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Formazione professionale continua 
 
 
Gentili Signore,  
Egregi Signori,  
 
il perfezionamento e l'aggiornamento professionale rivestono sempre più importanza nel contesto 
del settore del commercio al dettaglio. 
 
Ritenuto come la formazione continua abbia un'importanza fondamentale per far sì che il settore 
professionale, e per esso i collaboratori attivi nel ramo, siano sempre al passo coi tempi e con le 
varie evoluzioni tecnologiche che ogni giorno segnano la nostra società, le parti contraenti hanno 
deciso di effettuare un sondaggio presso le aziende e i loro dipendenti affinché si possa meglio 
individuare delle formazioni specifiche da proporre e sostenere. 
 
In allegato trovate un breve sondaggio, che vi preghiamo di voler compilare. 
 
Sperando che questa iniziativa possa essere a voi gradita, rimaniamo a disposizione per ulteriori 
informazioni. 

 
 
 Cordiali saluti. 
 

Commissione paritetica cantonale  
per il commercio al dettaglio 
 
 

Petra Capelli 
Segretario 

A tutte le aziende sottoposte al 
Contratto collettivo di lavoro per il 
commercio al dettaglio 


